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Der perfekte Werkzeugkoffer fr Ihr Handwerksbuiro.
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HWP

Der Werkzeugkoffer fir Planungssicherheit

Fur Handwerksbetriebe wird es immer wichtiger,
aktiv neue Kunden und Auftrage zu gewinnen.
HWP dient Ihnen als Werkzeug, mit dem Sie,
neben kaufmannischen Funktionen wie der Er-
stellung von Angeboten und Rechnungen sowie
der Verwaltung von Kundenprojekten, Mittel fur
die erfolgreiche Kundenansprache an die Hand
bekommen. Sie erhalten damit vor allem

Planungssicherheit, da Sie friihzeitig Nachfrage—
und Auslastungsschwankungen erkennen und
diesen mit geeigneten MaRnahmen vorbeugen
koénnen. Sie bleiben jederzeit handlungsfahig mit
HWP!

Fir jeden Betrieb und jedes Gewerk die passende Lésung

Natdrlich sollte eine Handwerkslésung bestmoglich
auf den jeweiligen Betrieb zugeschnitten sein.
HWP ist daher modular aufgebaut und bietet in
der Basic Version kleineren Betrieben bereits alle
erforderlichen Grundfunktionen. Fur mittlere bis
groRere Handwerksbetriebe steht HWP Profes-
sional zur Verfligung. Fur welche Variante Sie sich
auch entscheiden: Durch die vielen Ausbau-

. Kundendienst

Mobiler Kundenservice

Das Zusatzmodul mO — mobiler Kundenservice
ermoglicht Ihnen und lhren Mitarbeitern mit Hilfe
spezieller Handys auch unterwegs auf Stamm-
daten und Auftrage im HWP zuzugreifen. Die
Mitarbeiter kbnnen optimal gesteuert werden und
sich per Navigationssoftware zum Kunden leiten
lassen. Arbeiten lassen sich vor Ort dokumentieren,
vom Kunden abzeichnen und per Knopfdruck an
die Zentrale weiter leiten zwecks Rechnungs-
stellung.

maoglichkeiten kénnen Sie |hr Losungspaket
jederzeit erweitern, etwa wenn Ihr Betrieb wéachst
oder Sie beschlieRen, Ihre Mitarbeiter mit mobilen
Erfassungsgeraten auszustatten. Und da nicht
nur jeder Betrieb, sondern auch jede Branche
anders ist, gibt es HWP in verschiedenen
Gewerksversionen mit jeweils darauf zugeschnit-
tenen Funktionen.

Aufirdge
Wartungsauftrag
08.03.10 07:30 / 01:30
mobileDbjects AG
D - 61476 Kronberg

Reparaturauftrag
08.02.10 09:30 /01:00

Aral Dberhdchstacdt
D - 61476 Kronberg

Arbeitsauftrag
08.03.10 15:00 /01:00

mobileObjects AG
D - 33142 Biiren
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Zurock Nayar

HTC HD2

Endgerat fir mobilen
Kundenservice



. Unternehmensplanung

Maochten Sie vor der Annahme eines Auftrages wissen,
was dabei fur Sie ,hangen bleibt“?

Dadurch wird u.a. die Produktivitat der Mitarbeiter
transparent. Und wenn Sie sich unsicher sind, wie

Dank HWP Unternehmensplanung haben Sie jederzeit
Ihre Zahlen im Griff und wissen, ob sich ein Auftrag

lohnt und wie hoch Ihr Erlés ist. Das Modul be-
ricksichtigt die erfassten Zeiten und Kosten der
Mitarbeiter, die offenen Posten und Rapportbelege.

29

Jahre

Branchenerfahrung

25.000

Kunden

sich ein Auftrag auf lhre Gesamtsituation auswirkt,
nutzen Sie einfach die Simulationsfunktion im HWP!

Unternehmensplanung

Buchhaltung

Kundendienst

Sage HWP

Der perfekte
Werkzeugkoffer
fur Ihr Handwerksbiro

Auftrags-
bearbeitung

Baustellen-
uberwachung

Der HWP Werkzeugkoffer enthélt alles, was Sie fiir Ihr Handwerksburo brauchen

. Baustellentiberwachung

Mit der Nachkalkulation Uberwachen Sie
lhre Projekte durch fortlaufende Rapporter-
fassung und behalten zu jeder Baustelle den
»Durchblick“, was angefallene Kosten und
Zeiten angeht (inkl. Tagelohnabrechnung
und Kreditorenrechnungen). Weitere Vorteile:
projekt— und mitarbeiterbezogene Auswer-

tungen, detalillierte Soll-/Ist-Vergleiche sowie
Schnittstellen fir die Ubergabe der Lohn-
zeiten an die Gehalts— und Lohnabrech-
nungen der Sage Office Line, Classic Line
und s+p.



Mdchten Sie regelmaRig neue Kunden und zusétzliche  Sie sich mit ansprechenden Angeboten vom Mitbe-
Auftrage gewinnen? Mit der HWP Auftragsgewinnung  werb ab und versenden Sie Werbeanschreiben und
erhalten Sie ein praxiserprobtes Werkzeug, um Neu-  Aktionsangebote einfach per Serien-E-Mail.

kunden gezielt anzusprechen und Bestandskunden  Haben Sie bereits eine Website? Dann kénnen Sie
an |lhren Betrieb zu binden. Dank vieler niitzlicher  |hre Leistungen dort einfach mit Hilfe der HWP
Funktionen sammeln Sie wichtige Kundendaten, z.B.  Auftragsgewinnung anbieten. Webanfragen werden
Uber zukunftige Auftragschancen bei einem Kunden,  komplett ins HWP Gbernommen. Und im Nu haben
werten sie aus und sprechen unterschiedliche Ziel-  Sie das passende Angebot dazu erstellt!

gruppen mit bedarfsgerechten Angeboten an. Heben
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Darstellung: Erfassung einer Auftragschance zu einem Kunden im HWP




HWP

Ilhr Nutzen

Weniger Buroarbeit dank praxisgerechter Bearbeitung von Angeboten, Teilrechnungen und
Schlussrechnungen

Alle zum Projekt gehérenden Informationen an einem Ort

Alle Zahlen im Griff dank verlasslicher Kalkulationsmdglichkeiten und Cheflibersicht
Wettbewerbsvorteil durch perfekt gestaltete Angebote

Zahlreiche Kundenbindungsfunktionen

"Seitdem wir HWP einsetzen, konnen wir sehr viel
schneller optisch anspruchsvolle und professionelle
Angebote erstellen. Das spart uns nattrlich enorm
viel Zeit, die uns heute fur andere Aufgaben zur
Verfugung steht. Die Software ist einfach genial!”
Herr Tlrpe, Kanal-Tlrpe Gochsheim GmbH & Co. KG,

Gochsheim

Vorteil:
Durch die Nutzung
von HWP Kalkulations-
ansatzen und Leistungs-

HWP Kalkulationsansatze und Leistungsbeschreibungen

Einige Handwerksbetriebe verlieren unnétig Geld durch
Kalkulationsfehler. Ursache ist oftmals der Druck, in kurzer
Zeit umfangreiche Angebote erstellen zu mussen.

Mit den Kalkulationsansatzen und Leistungsbeschreibungen
sind Sie auf der sicheren Seite:

beschreibungen sparen Sie
sich Zeit und verringern das
Risiko von Rechts-
streitigkeiten!

Genauere Kalkulation: DBD-Kostenanséatze liefern fir Millionen von Bauleistungen sorgféltig
ermittelte, durchschnittliche Aufwandswerte fiir Arbeitszeit, Geratestunden und Materialeinsatz
Schnellere Angebotserstellung: Mit wenigen Klicks den gewiinschten Leistungstext in
Echtzeit erstellen und Gbernehmen - einfach und professionell

Juristisch abgesichert: VOB-gerechte Leistungsbeschreibungen nach STLB-Bau

Besuchen Sie unsere Internetseiten, um mehr tiber HWP zu erfahren:

www.sage.de/hw



HWP im Uberblick

HWP enthalt Funktionen, die speziell auf lhr Gewerk zugeschnitten sind, darunter Leistungstexte und Kalkulationsansatze.
Die wichtigsten Funktionen und Erweiterungen von HWP finden Sie in den folgenden Tabellen.

Leistungsumfang HWP (Auszug)

Erste Schritte
(Schnelleinstieq)

Der Betriebsprifer (Simulation

AT BT einer Betriebspriifung)

Einlesen von Materialdaten

Kalkulation Grafische Angebotsoptimierung per Datanorm
. . Leistungstexte und
Komfortable Artikelsuche Rohstoffzuschlage e e e
Kundenspezifische Termin- und Office & Outlook
Preisberechnung Ressourcenplanung Integration
: Wiedervorlage-Funktion RegelmaRige Anpassungen
Pl sl (Termin-/Aufgabenerinnerung) an gesetzliche Anderungen

Mdgliche Erweiterungen (Auszug)

Zeitwirtschaft Auftragsgewinnung Barverkauf/Kasse

Leistungs- und

Produktkonfigurator Bestellwesen Unternehmensplanung
Seriennummernverwaltung Nachkalkulation Vermietung und Verleih
. Wartungs- und Serviceab-
Subunternehmerverwaltung OP-Verwaltung wicklung (Kundendienst)
Verfugbare Schnittstellen (Auszug)
GAEB XML /2000 / 90 Mareon SOAP UGL 4.0 inkl. 1.0 und 2.0
GalaBau Sirados Burgerle
Service

Auch nach dem Kauf lhrer Software sind wir fiir Sie da! Neben Seminaren und Schulungen sorgt unser Wartungs-Service
mit automatischen Updates und Upgrades dafir, dass Sie und lhre Software immer auf dem neuesten Stand sind. Unsere
erfahrenen Support Mitarbeiter stehen Ihnen immer dann zur Seite, wenn es darauf ankommt.

Ihr HWP-Partner vor Ort:
dsm Software Meier GmbH & Co. KG

Lutherstrasse 23, 32257 Biinde
Tel: +49 5223 1796-712

Fax: +49 5223 1796-792
EMail: vertrieb@hwp-owl.de
Sage Software GmbH Internet: www.hwp-owl.de
Emil-von-Behring-Strafle 8-14
60439 Frankfurt am Main

Telefon: 069 50007-2030
Fax: 069 50007-7874

E-Mail: handwerk@sage.de
Internet: www.sage.de/hw

Technische, formale und druckgrafische Anderungen vorbehalten. Stand: Januar 2011/013433
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Lutherstrasse 23, 32257 Bünde
Tel: +49 5223 1796-712
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Internet: www.hwp-owl.de




