Datenblatt
Wartung &
Serviceabwicklung

Mit dem Zusatzmodul ,Wartungs- und Serviceabwicklung“ kénnen Sie Service-Vorgange zur Wartung
und Reparatur von technischen Anlagen lhrer Kunden effizient verwalten. Dies umfasst im Wesentlichen
die Verwaltung von Wartungsvertragen (projekt- und kundenorientiert), die automatische Planung von
Wartungsauftragen, die Belegerstellung aus allen Auftradgen (zur Erzeugung von Kundenrechnungen) und
statistische Auswertungen aller Vorgange, z.B. Messprotokolle mit den technischen Daten der
Wartungen oder den Uberblick (iber alle offenen Wartungsauftrage.

Leistungsumfang

@® \erwaltung von Wartungsvertragen mit mehreren, gruppierbaren Anlagen

®

Mehrstufige anlagenspezifische Vertragslaufzeiten

@ Mit der Wartungsplanung haben Sie jederzeit den Uberblick tiber Inre Wartungstermine. Sie
kénnen Wartungstermine planen und koordinieren.

® Schnellerstellung von Reparaturauftrégen

®

Belegerstellung aus allen Auftrédgen

® Zahlreiche verflgbare Auswertungen, z.B. Messprotokolle mit den technischen Daten der
Wartungen, Uberblick Uber alle offenen Wartungsauftrage etc.
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W Wartungsplanung P

[4] Juni 2008 D] | @@ m|m|
DiatumiZeit Monteur Kunde Wertragiinlage  Gehiet | Status Anlagetyp
80016 | Nieda/Nathalie 210001
03.06.2008 11:16 20003 Daubach, Holger 10000 210001 14 5 Induftrag Sicherungsanlage
11.06.2008 07:00 80004 Fuzco, Giuseppe 10019 20080004 115 Bestatigt Elektroantrieh
10.06.2008 0700 80004 Fusco, Giuseppe 10019 20080004 315 Bestatigt Steuerungsmodul
q b
Warungsinfo Anlageinfo Filtern nach  Standort
VWartungstermin: 27.06.2008  Wartungsdauer 10 Min, s BB [
geplant: 27 06.2008 WWartu | B Wartungsvertrag 20060006 ven Robert/Rodgau{10022) 2 x
Letete Warung: VWart
Yertragsende: Al = ¢ 3”““9‘3"9””9 2000006 g Anlagennummer: 1 Typ
b ; : Gebia |
Elenachrlchtlgun1g._r';zlgfvoor1r|hsg:1 Anfah Anlage 1/ Schaltpult (101 'Anlagedaien Beschreibung | Wartung | Abrechnung | Gebiet | Dateianlagen
Kunde: 10000 zugewiesene Leistung
Schuhmacher, PeterfSchwabenhi Hersteller | 70009 u Uni Elektra GmbH/Friedherg
Ansprechpartner; Leistung |1S0_0100_810 tllso\ationsmessung

Feter Schuhmacher

Laufzeit u. Status

L Beginn  U1.01.2008 Anlagenstatus
Ende Aktiv (=]
sonstige
Herstellerdatum 23.10.2007
Installationsdatum 22122008
Garantie his 30.12.2018

Letzte Gewshrleistung
Letzte Reparatur

Serisnnumrmer BSH3E3k491
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Highlights

@® \/erpassen Sie nie wieder einen Wartungstermin
@® \Wartungsplanungen einfacher denn je
@® Optimieren Sie Ihre Einsatzplanung

@® Zahlreiche Auswertungen helfen Ihnen bei der taglichen Arbeit
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